PARTIDA 1

CANTIDAD: 1

MARCA

NORTEL
MODELO

BCM 400
GENERALIDADES

El sistema será el responsable de recibir las conexiones de la red pública de telefonía bajo tecnologías E1 PRI (troncales digitales) así como Analógicas (Telnor, Telulares ), adicionalmente deberá proveer la comunicación de voz a extensiones digitales, analógicas y dispositivos como fax. Dicho sistema deberá ser instalado en el edificio de Recaudación Auxiliar de Rentas ubicado en Mexicali Baja California.
CARACTERÍSTICAS BÁSICAS

· Capacidad para troncales análogas y digitales

· CDR, registro de llamadas

· Conferencia de hasta 4 personas interna y externa

· Restricción a extensiones privadas

· Captura de llamadas

· Agrupamiento de extensiones

· Retensión de llamadas 

· Extensiones puenteadas (aplicación jefe-secretaria)

· Desvío de teléfono a otra extensión, teléfono externo u operadora automática

· Llamada en espera.

· Identificador de llamadas

· Soporte para DID en líneas digitales

· Tener una interfase para conectar una fuente de audio para la función de música en espera y en transferencia de llamadas

· Operación en base a horarios: abierto, cerrado, comida y otro (cambio de saludo, cambio de restricción, cambio de timbrado)

· Plan de marcación flexible

· Enrutamiento de llamadas

· Operación sobre el mismo cableado de la red existente: telefonía convencional (categoría 3 y 5 )

· Administración vía Web, local o remota

· Manejo de DISA ( Al menos 4 llamadas simultaneas )

· Tener al menos una interfaz de comunicación para administración local.

· Capacidad de agregar, modificar y remplazar módulos sin apagar el sistema.

· Remarcado del último número marcado.

· Mostrar nombre de la persona que llama en caso de llamadas internas o bien el “Caller ID” en caso de llamadas externas y en caso de que el proveedor telefónico lo proporcione.

· Transferencia de llamadas de troncal a troncal

· Transferencia de llamadas de extensión a extensión

· Transferencia de llamadas de extensión a troncal.

· Asignación de claves o códigos de autorización para acceso a servicios.

· Diferentes restricciones por grupos de usuarios.

· Voceo y/o música ambiental por medio de aparatos telefónicos.

· Todos los equipos, aplicaciones y sistemas ofertados deberán contar con las últimas versiones de software, hardware y firmware liberadas por el fabricante en el mercado.
REQUERIMIENTOS BÁSICOS

· Gabinete de equipo BCM400 y software con ultima versión en el mercado

· 01 Troncal E1 para acceso a Telnor

· 08 Troncales IP en equipo BCM400 para comunicación con equipo Succesion1000 de Centro de Gobierno

· 08 Licencias de troncal Ip para habilitar servicio en conmutador Succesion1000 de Centro de Gobierno.

· 08 Troncales analógicas

· 48 Extensiones Digitales

· 32 Extensiones Analógicas

· 16 Teléfonos digitales profesional modelo T7316E

· 32 Teléfonos digitales sencillos modelo T7100

· Licencia para agregar un nuevo sitio al sistema central de tarificación Intertel Ver 6.0

· Lote de material misceláneo de instalación

SERVICIOS REQUERIDOS

· Instalación, configuración, programación  y puesta en operación del sistema.

· Configuración del sistema en su totalidad, a entera satisfacción de la convocante, en lo referente a:

· Plan de numeración. 

· Asignación de servicios y restricciones a los usuarios.

· Asignación y configuración de los teléfonos analógicos y de software.

· Plataforma de administración

· Asignación y configuración de funcionalidades telefónicas.

· Interconexión con la red telefónica pública.

· Sistema de reportes de llamadas (integración con tarificador Intertel )

· Implantación de políticas de configuración de líneas y servicios

· Interconexión con la red de gobierno del estado

· Networking entre los equipos Nortel existentes ( caller id )
· Integración de troncales IP hacia conmutador Succesion 1000 de centro de Gobierno Mexicali.
· Capacitación a Usuario final en el uso del sistema telefónico.

· Rematado de servicios en la red de cableado, asi como pruebas de los mismos hasta el usuario final.

· Carta del fabricante que  certifique al proveedor como distribuidor autorizado de los equipos que pretenden suministrar.

· Carta del fabricante que certifique que el proveedor cuenta con el personal capacitado para realizar los servicios de instalación, configuración y puesta en punto de equipos solicitados.

· Garantía de 1 año contra defectos de fabrica
· Soporte Técnico Regional

· Memoria Técnica

PARTIDA 2

CANTIDAD: 1

GENERALIDADES

El sistema será el responsable de recibir las conexiones de la red pública de telefonía bajo tecnologías E1 PRI (troncales digitales) así como Analógicas (Telnor, Telulares), adicionalmente deberá proveer la comunicación de voz a extensiones digitales, analógicas y dispositivos como fax. Dicho sistema consistirá de dos equipos BCM 50 que se interconectaran entre si a través de troncales IP y se integraran a la red estatal de Telecomunicaciones por medio de puertos FXS pertenecientes a un router cisco que ya se encuentra integrado a dicha red.

INCLUIR

· Carta del fabricante que  certifique al proveedor como distribuidor autorizado de los equipos que pretenden suministrar.

· Carta del fabricante que certifique que el proveedor cuenta con el personal capacitado para realizar los servicios de instalación, configuración y puesta en punto de equipos solicitados.

· Garantía de 1 año contra defectos de fabrica

· Soporte Técnico Regional

· Memoria Técnica

EDIFICIO 1

UBICACIÓN

Tecate, Baja California, Centro de Gobierno
Blvd. Defensores de Baja California  esq. Blvd. Universidad s\n Col. la Viñita Zona Centro. Gobierno 

Tel. 01665 654 2146.

MARCA

NORTEL

DESCRIPCION

EQUIPO DE COMUNICACIÓN IP

MODELO

BCM 400
REQUERIMIENTOS BÁSICOS

· 01 Troncal digital E1

· 08 Troncales analógicas

· 32 Extensiones Digitales

· 08 Extensiones Analógicas

· 12 Extensiones IP

· 06 Licencias para habilitar troncales IP en equipo BCM400
· 23 Teléfonos digitales sencillos modelo T7100

· Licencia para agregar un nuevo sitio al sistema central de tarificación Intertel Ver 6.0

· 01 Contestadora automática

· Lote de material misceláneo de instalación 
SERVICIOS REQUERIDOS

· Instalación, configuración, programación  y puesta en operación del sistema.

· Configuración del sistema en su totalidad, a entera satisfacción de la convocante, en lo referente a:

· Integración a plan de marcación de Gobierno. 

· Asignación de servicios y restricciones a los usuarios.

· Asignación y configuración de los teléfonos analógicos y digitales.

· Plataforma de administración

· Asignación y configuración de funcionalidades telefónicas.

· Interconexión con la red telefónica pública.

· Implantación de políticas de configuración de líneas y servicios

· Interconexión por medio de troncales IP a conmutador BCM 50 de Edificio 2 de esta partida
· Networking entre los equipos Nortel existentes ( caller id ) 
· Capacitación a Usuario final en el uso del sistema telefónico.

· Rematado de servicios en la red de cableado, asi como pruebas de los mismos hasta el usuario final.

EDIFICIO 2

UBICACIÓN

Tecate, Baja California, Recaudación de Rentas
Calle Misión San Francisco s\n Fracc. El Descanso

tel. 01 665 654 1745
MARCA

NORTEL

DESCRIPCION

EQUIPO DE COMUNICACIÓN IP

MODELO

BCM 50
REQUERIMIENTOS BÁSICOS

· 08 Troncales analógicas

· 08 Extensiones Digitales

· 04 Extensiones Analógicas

· 06 Licencias para habilitar troncales IP en equipo BCM50

· 08 Teléfonos digitales sencillos modelo T7100

· 01 Contestadora automática 
· Licencia para agregar un nuevo sitio al sistema central de tarificación Intertel Ver 6.0

· Lote de material misceláneo de instalación

SERVICIOS REQUERIDOS

· Instalación, configuración, programación  y puesta en operación del sistema.

· Configuración del sistema en su totalidad, a entera satisfacción de la convocante, en lo referente a:

· Integración al plan de numeración de Gobierno del Estado. 

· Asignación de servicios y restricciones a los usuarios.

· Asignación y configuración de los teléfonos analógicos y de software.

· Plataforma de administración

· Asignación y configuración de funcionalidades telefónicas.

· Interconexión con la red telefónica pública.

· Implantación de políticas de configuración de líneas y servicios

· Interconexión con la red de gobierno del estado

· Integración a la red estatal de telecomunicaciones a través de puertos FXS en router CISCO ya existente.

· Interconexión por medio de troncales IP a conmutador BCM 400 de Edificio 1 de esta partida

· Networking entre los equipos Nortel existentes ( caller id )
· Capacitación a Usuario final en el uso del sistema telefónico.

· Rematado de servicios en la red de cableado, así como pruebas de los mismos hasta el usuario final.

EDIFICIO 3

UBICACIÓN

Tecate, Baja California, SIDUE

Calle Presidente Portales Gil No. 311 colonia Militar C.P. 21470.
MARCA

NORTEL

MODELO
TELEFONO IP i2001
REQUERIMIENTO
7 Teléfonos IP sencillos  modelo i2001 con fuente de poder externa
SERVICIOS REQUERIDOS

· Instalación, configuración, programación  y puesta en operación de los teléfonos IP.

· Integración al conmutador BCM 400 que se instalara en edificio 1 Centro de Gobierno Tecate

PARTIDA 3 

CABLEADO ESTRUCTURADO

UBICACIÓN FISICA

Calle Misión San Francisco y Eusebio Kino s/n Fracc. El Descanso

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

61 nodos de red categoría 6 multifuncional es voz / datos.

DESCRIPCIÓN GENERAL DE LOS BIENES A ADQUIRIR.-

Consiste en la provisión de todos los materiales que conforman una red de cableado estructurado: Rack, cable, tapas, conectores, paneles de parcheo para voz y datos, ductos que enrutan al cableado y todos los accesorios necesarios para la integración completa del cableado, así como los servicios de instalación profesional de vías de cableado y cableado en general, tomando en consideración que el cableado deberá ser certificado y garantizado por 25 años por parte del fabricante PANDUIT.

El personal técnico del proponente debe encontrarse debidamente calificado y certificado por el fabricante PANDUIT; y a su vez, el fabricante debe reconocer los trabajos del licitante como certificables bajo sus estándares en México. Para efectos de este punto se solicita carta vigente otorgada por el fabricante donde reconoce a la empresa responsable de la instalación como miembro del programa PCI que por sus siglas en ingles significa Panduit Certified Intaller.

Los proveedores participantes deberán realizar visita en sitio donde se llevara a cabo la obra de instalación del cableado estructurado con la finalidad de ver detalles y aclarar dudas respecto al proyecto, en la ubicación mencionada al inicio de este documento.

DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA PLANTA FÍSICA DE INSTALACIÓN.-

· El cableado estructurado de telefonía y computo esta dimensionado para ser multifuncional con 20 puertos de voz y 41 puertos de datos, dicho cableado esta basado en cable categoría 6, centralizado en un Rack de comunicaciones principal, donde actualmente se encuentran los servidores, conmutador y acometida telefónica.

· Se deberán suministrar cables para voz y datos desde el Rack, a través de Ganchos J sobre el techo de plafón desmontable, los ganchos serán instalados como parte de la solución por el proveedor, haciendo un recorrido por los pasillos principales de las oficinas, derivando los disparos hacia cada salida de voz y datos.

· Las salidas de voz y datos en cada oficina no existen en su totalidad, por lo que el proveedor deberá  utilizar conductos PANDUIT y accesorios necesarios donde no exista la canalización con tubería steel ¾”, para cumplir con las especificaciones de certificación y garantía del cableado por 25 años.

· Las salidas para el mostrador de la recaudación, saldrán desde el site por medio de ganchos J y bajaran por muro hasta llegar debajo de mueble mostrador a un ducto registrable de madera existente donde también serán montadas las tapas con las salidas para voz y datos.
EXPLICACIÓN DE LAS FUNCIONES DE LAS DIFERENTES REDES DE CABLEADO
Dos diferentes redes de cableado se instalarán a lo largo del edificio. Dichas redes serán cableadas a partir de los paneles de parcheo del Rack de comunicaciones hacia las cajas ubicadas en los puntos terminales. Las cuales son:

· Red de cableado de datos: su función es distribuir las señales provenientes de los dispositivos concentradores de cableado del rack de comunicaciones hacia los equipos de cómputo e impresoras ubicadas en las oficinas de la Recaudación.
· Red de cableado multifunción: es una red de cableado cuya capacidad debe ser la suficiente para el servicio voz, datos, video o cualquier señal adicional con finalidades tanto de crecimiento como flexibilidad. 

DESCRIPCIÓN DEL MDF
En el presente proyecto de cableado estructurado, existe  un único MDF el cual es el punto central de concentración de las corridas de cableado horizontal. 

PROVISIÓN DE MATERIALES
· Provisión de los materiales necesarios para la correcta instalación de las salidas de datos y  de multifunción.

· El proveedor deberá proporcionar todos los tornillos, taquetes, grapas, velcro, anillos, ganchos J, materiales de aterrizaje, herrería de soporte de vías, conductos de plástico PANDUIT y cualquier otro material que resulte necesario para la correcta instalación del cableado estructurado.

· El proveedor debe asegurar que todas las partes ordenadas sean las correctas para la elaboración del trabajo y que estas sean instaladas de acuerdo a los procesos de certificación de diseño e instalación del fabricante. Se deberá presentar catalogo de conceptos detallado de material ofertado: cantidad, unidad, descripción con número de parte del producto y marca.

ARMADO DEL MDF

· Instalación de rack  y escalerilla sujetadora para rack existente y nuevo.
· Colocación de paneles de parcheo modulares con módulos precargados. 

· Colocación de la totalidad de los elementos: rematado de cableado en paneles de parcheo voz y datos, organizadores de cable horizontal y vertical.

· Distribución y colocación de cables de parcheo en paneles de rack de comunicaciones: conexión de cables de parcheo Cat6 para voz y datos.

· Identificación y etiquetado de las salidas de los paneles de parcheo.

· Puntos de revisión: Firmeza de rack, colocación correcta de los organizadores de cable, de los dispositivos pasivos de cableado, etiquetado y cables de parcheo.

DESPLIEGUE DE CABLEADO HORIZONTAL

· Armado y colocación de las corridas de cable por las diferentes rutas de cableado horizontal a través de ganchos J y canaletas Panduit para la red de datos y multifunción.

· Etiquetado del cableado: al momento de la instalación, el proveedor deberá identificar con etiquetas impresas. 

· Ambos extremos de cada corrida de cable horizontal y vertical. 

· Ambos extremos de cada cable de parcheo de estación en cada salida.

· Todos los puertos de panel de parcheo en MDF

· Cada receptáculo en las cajas de salida.

· Se deberá utilizar el sistema de identificación propio del fabricante para estas aplicaciones, no se aceptaran etiquetas de uso general, ni escritas a mano. La nomenclatura de identificación en las etiquetas deberá ser con las especificaciones que proporcione la Direccion General de Informatica.

DETALLES DE MANO DE OBRA E INSTALACIÓN
· La instalación deberá ser realizada por personal calificado.
· El conmutador deberá ser reubicado e instalado en Rack de  Comunicaciones por el proveedor.
· El rematado del cable multipar del conmutador (Reflejo de extensiones) a los panel de parcheo RJ45 montado en el rack, será realizado por el proveedor de cableado estructurado.

· Para la conexión de  extensiones  telefónicas del conmutador a la red, se deberán utilizar cable de parcheo RJ45-RJ45.
· El proveedor evitará la colocación de cualquier cable que forme parte del sistema de cableado estructurado junto o en cercanía a líneas eléctricas, queda prohibida la utilización de la ductería por donde se conduzcan cables de lámparas de iluminación.

· En todo momento, mientras se ejecute la instalación se deberá contar con la presencia de un supervisor con capacidad de tomar decisiones de primera mano, quien mantendrá contacto permanente con el personal técnico asignado por parte de la Dirección  General de Informática del Gobierno del Estado.

· El proveedor deberá considerar cualquier material misceláneo que pudiera requerir para la correcta instalación de todos los elementos del cableado general.

REQUERIMIENTOS Y ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL CABLEADO

El sistema de cableado estructurado debe apegarse a estándares industriales autorizados por diferentes organizaciones especializadas en el mundo, entre ellas la TIA/EIA, quien también delimita los procesos de prueba para el canal físico que deberán utilizarse para las pruebas de certificación.

El sistema de cableado a instalar deberá soportar aplicaciones como:

· 10baset. 

· 100basetx 

· 100 base vg any LAN

· 155 ATM.

· GIGABIT ETHERNET

El cable, paneles de parcheo, receptáculos y los elementos propios del cableado, deben cumplir con las especificaciones técnicas de la categoría 6 de cableado estructurado. 

MEMORIA TÉCNICA DE LOS TRABAJOS.

El proveedor elaborará una memoria técnica, conteniendo al menos lo siguiente:

· Descripción del proyecto.

· Planos de instalación, tanto de canalización como de la ubicación de las salidas. Entregar Plano digitalizado en Autocad

· Diagrama lógico del rack de comunicaciones. Entregar en formato Microsoft Visio o Imagen Fotográfica .jpeg

· Pruebas de desempeño de cada salida.

Al menos las siguientes pruebas por cada salida, dichas pruebas se realizarán en apego a los estándares aprobados por la TIA/EIA.

- Distancia.

- Wire map.

- Pruebas de atenuación a 100mhz, 200 mhz y 250mhz.

- Prueba powersum next.

- Prueba powersum elfext.

- Prueba genérica 10baset, 100basetx, 1000basetx.

CATALOGO DE CONCEPTOS

	No.
	NO. Parte
	Concepto
	Unid.
	Cant

	1
	CMR19X84


	Rack  de 19" x 84"  marca panduit
	pieza
	1

	2
	PUR6004BU
	Suministro y colocación de Cable UTP Categoría 6 color Azul, marca panduit
	Rollo 1000Ft
	10

	3
	NCM2
	Suministro de organizadores horizontales marca panduit. Ducto frontal y posterior. Cubiertas frontal y trasera giratorias.  Incluye:  Material para instalación, 
	pieza
	3

	4
	CPPL48WBL
	Suministro de panel de parcheo de 48 puertos. Marca Panduit,  para módulos minicom.  Incluye: Material, cumplimiento con las normas TIA/EIA 568A, 606A. 
	pieza
	2

	5
	DP485E88110U
	Suministro de panel de parcheo de 48 puertos. Marca Panduit, color negro.
	pieza
	1

	6
	DPFP2
	Suministro y colocación de panel ciego para rack, marca Panduit, color negro.
	pieza
	1

	7
	DPFP1
	Suministro y colocación de panel ciego para rack, marca Panduit, color negro.
	pieza
	1

	8
	CJ688TPBU
	Suministro de módulos Mini-Com (Cat 6), color AZUL para Datos, marca Panduit.
	pieza
	82

	6
	CJ688TPYL
	Suministro de módulos Mini-Com (Cat 6), color AMARILLO para multifunción (voz, video), marca Panduit.
	pieza
	40

	7
	UTPSP7


	Cable de Parcheo Categoría 6 , color blanco 7’  de longitud (Rack) marca panduit
	pieza
	61

	8
	UTPSP10
	Cable de Parcheo Categoría 6, color Blanco 10' de longitud (Salidas) marca panduit.
	pieza
	41

	9
	CFPE4IW
	Suministro y Colocación Placa Modular de 4 posiciones, color blanco internacional, marca panduit.
	pieza
	29

	10
	CMBBL-X
	Módulos lisos Mini Com Para espacios libres. Marca Panduit, Color Negro.  
	Paquete
	100

	11
	WMPV45
	 Organizadores verticales en parte frontal y posterior, color negro (para RACK), marca Panduit. 
	pieza
	2

	12
	HLWRK
	Kit Escalerilla Hubbell para sujeción de rack a pared o kit equivalente en marca CPI
	Kit
	2

	13
	CMRPSH20
	Barra de 10 contactos  110 Volts p/ rack 19", C/Supresor de Picos 
	pieza
	2

	14
	 
	Material Misceláneo (Ganchos J, Tornillos, Cinchos, Velcro, etc.)
	lote
	1

	15
	 
	Mano de Obra Instalación de 61 salidas.
	nodo
	61
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